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1) die nachstehenden Bedingungen sind Vertragsbestandteil.  
 
2) Preis. Ein Vertrag kommt mit der verbindlichen Bestellung von Original Claas Ersatzteilen eines registrierten Kunden über 
das Claas-Connect Onlineportal zustande. Die im Portal ausgewiesenen Preise sind Nettopreise zzgl. der am Tage der 
Lieferung geltenden gesetzlichen Mwst. und zzgl. Frachtkosten. Das Portal ist nur für gewerbliche Kunden zugängig.  
 
3) Lieferung. Die Lieferung erfolgt nach Absprache mit dem Kunden in der Regel in der vom Kunden gewählten Versandart 
nach Auftragseingang per Expressdienst bzw. Normallieferung in Abhängigkeit von der Verfügbarkeit und den Öffnungs- 
und Versandzeiten des Ersatzteillagers an die vom Kunden angegebene Anschrift, bzw. an die THV Technikhandel & 
Vermietung GmbH zur Selbstabholung. Ereignisse aller Art, die von der THV Technikhandel & Vermietung GmbH nicht 
verschuldet sind (z.B. Arbeitseinstellungen, Betriebsstörungen, Transportstörungen, Liefersperren usw.) entbinden die THV 
Technikhandel & Vermietung GmbH für die Dauer der Behinderungen von der Lieferverpflichtung. Dauern diese länger als 
60 Kalendertage, kann der Kunde unter Ausschluss von Ersatzansprüchen vom Vertrag zurücktreten.   
Falschlieferungen bzw. Fehlteile sind der THV Technikhandel & Vermietung GmbH unverzüglich am Tage der Lieferung zu 
melden. 
Voraussetzung für die Lieferung zum Kunden ist das Vorhandensein einer abschließbaren Nachtexpressbox. 
 
4) Rücknahme; Rücklieferung. Wurden seitens des Kunden falsche Teile bestellt und diese geliefert, ist dieses sofort am 
Tage der Lieferung der THV Technikhandel & Vermietung GmbH mitzuteilen. Sofern keine gesetzlichen Rücktritts- und 
Widerrufsrechte (z.B. Widerrufsrecht im Fernabsatzgeschäft) bestehen, bedürfen Rückgaben von Teilen einer schriftlichen 
Bestätigung durch den Lieferanten. Dieses ist i.d.R. mit Wiedereinlagerungsgebühren in Höhe von mindestens 15% des 
Warennettowertes zzgl. der Rücksendekosten verbunden. Die Falschteile sind frachtfrei bei der THV Technikhandel & 
Vermietung GmbH, Philipp Reis Straße 8, 03130 Spremberg anzuliefern. Von hier erfolgt die Rücksendung. Bei verspäteter 
Meldung bzw. Anlieferung von falsch gelieferten Teilen kann eine Rücknahme ausgeschlossen werden. Zurückgenommen 
wird nur mängelfreie, unbenutzte und original verpackte Ware. 
 
5) Fracht. Für den Expressversand der bestellten Waren wird pro Lieferung eine Versandkostenpauschale in Höhe von 12,50 
€ zzgl. gesetzl. Mwst. erhoben. Eine Änderung der Höhe der Pauschale a.G. sich ändernder Rahmenbedingungen behält sich 
die THV Technikhandel & Vermietung GmbH vor.  
 
6) Gewährleistung. Auf die gelieferte Ware wird eine Gewährleistung im Rahmen der jeweils zum Tage der Lieferung 
geltenden gesetzlichen Bestimmungen gewährt. Mängel sind sofort nach dem Eintreten, spätestens jedoch nach zwei 
Werktagen anzuzeigen. Eine verspätete Anzeige kann zum Verlust der Gewährleistungsansprüche führen. 
Verluste oder Beschädigungen während des Transportes sind vom Kunden beim Spediteur zu 
reklamieren und vor Übernahme der Ware schriftlich bestätigen zu lassen. 
 
7) Eigentumsvorbehalt. Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der THV Technikhandel & Vermietung 
GmbH. 
 
8) Zahlungen. Zahlungen haben, wenn nichts anderes vereinbart ist sofort an die THV Technikhandel & Vermietung GmbH 
ohne Abzug zu erfolgen. 
 
9) Abtretung. Die Abtretung von Rechten an Dritte ist dem Kunden ohne Zustimmung des Lieferanten nicht gestattet. 
 
10) Erfüllungsort. Erfüllungsort für die jeweiligen Leistungen ist der Sitz der THV Technikhandel & Vermietung GmbH. 
 
11) Gerichtsstand. Der Gerichtsstand bei Rechtsstreitigkeiten zwischen Verkäufer und Kunden ist Cottbus. 
 
12) Internationaler Warenverkauf. Es gilt ausschließlich deutsches Recht unter Ausschluss des UN 
Kaufrechtsübereinkommens. Von dieser Rechtswahl ausgenommen ist zwingend außerhalb Deutschlands anwendbares 
Verbraucherschutzrecht. 


